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ODbjetivo principal del ISP con Empresas

Comercializar el servicio de Acceso
a Internet para las Empresas
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Rentabllizar, para ello los contratos deben
ser de los plazos mas largo posibles y con la
mayor cantidad de Mbps de banda ancha
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Futuro del ISP

Comercializacion de Banda Ancha e Internet a
nivel Residencial y Empresarial

NETSFLEL X

31.62% MS% Other

Servicios como Television y Telefonia son industrias en —
.lTunes MPEG

decadencia, en las nuevas generaciones de usuarios. sams | 20t
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1.61%

Desarrollo de contenidos propios en
linea como diferenciador comercial

Nuevos servicios que NADIE QUIERE
TRABAJA, pero el Usuario NECESITA a
Gritos!!!! ... Ayudame con mi Red!!!!




Problemas Comerciales en la Venta de
Banda Ancha Empresarial(PyME & SMB)

@ Q:ada ISP intenta bajar mas el precio de Mbps para que el
cliente final se vea tentado a cambiarse de ISP.
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e El cliente final usualmente tiene problemas de
onsumo de banda ancha, ya que tiene problemas
en su redes privadas internas.

LI cerle g

eo te puedo comprar mas banda ancha, (7
porque no lo podria aprovechar” Un?FI
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g,Qué es lo que desea el Cliente
Final?

El cliente final no desea comprar
mas ancho de banda...
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e .Pero si desea disfrutar de mas ancho de banda en su red
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Entonces ;Que necesita el Cliente Final?

Banda Ancha de Alta Capacidad
en sus dispositivos...

s 3 e Olvidarse de la complejidad
¥ de tener un red LAN/WLAN

“El cliente no es especialista en Networking”

No tener areade TI
parasured LAN = "

“Ya que es un gasto” - (7
UniFi
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Entonces.. ¢CoOmo ganar mas $$?

W) b

Nueva propuesfa del ISP
para empresas PyME
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¢, Como hacer que el Cliente Empresarial
Consuma mas Banda Ancha?

o Potenciando su red: LAN & WLAN @ O K
Eliminando su lentitud y manteniendo actualizada t
la red, para una maxima convergencia 20 m

eEIiminar la Idea en el cliente de que el ISP no puede dar mas .- -
banda ancha, "Compro 20Mbps pero tengo solo 10Mbps” ) o

o
Dejar la posibilidad para expandir la red segun las .
necesidades del cliente, NO a la venta Sl al arrendamiento 3

,l.\,l
Comenzar a agregar servicios como: Servicios de
BackUP, almacenamiento de Video Seguridad IP, ~

Servidores Virtuales... etc UnIFI
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¢.,Por qué no lo ofrecen los ISP este
Serviclio?

I ]V o Se creen seguros de su modelo tradicional

Intentaron hacer el sistema de arrendamiento
LAN/WLAN con marcas tradicionales y les es muy
costoso, el ROl es muy largo, supera los 2-3 anos y el
“'lente no acepta firmar mas de 3 anos, mucho riesgo.

No abren su mente a los cambios del mundo TI

(7 .
UniFr
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¢.,Por qué no lo ofrecen los ISP este
Serviclio?

Redes Redes del ISP, insiste en no hacer
este proyecto para no hacerse

e responsable de la red del Cliente,
“tenemos ya mucho trabajo”

Comercial

) o Error-1: El soporte no debe
Area comercial Impulsa los

! ser responsabilidad de
proye(_:tos pero sin ROI no es # Redes. sino de una nueva
posible sacarlo adelante area de Soporte al Cliente,

_ o con monitoreo remoto
Error-2: No buscar otras alternativas tecnologicas ' '

para la plataforma de servicio, que este a la altura V-
de las necesidades de los clientes UniFI
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La Industria digital siempre Cambia

cLideres?
“La industria de fotografia aun no sera cVisionarios?
digital hasta dentro de 5 o 10 anos. ; Innovadores?

¢, Donde esta Kodak ahora?

“La industrial de Video en demanda sera por “G“B\‘S“.“
mucho tiempo mas en alquileres fisicos” BL
¢, Donde esta BlockBuster ahora?

NOKIA

®

“Las pantallas tactiles no son un prioridad,
nos todos los usuarios lo desean”

¢,Donde esta Nokia ahora? UI{?:FI




¢,Que ocurriria si activamos la propuesta
Comercial?

Llegariamos con un diferenciador unico: No solo banda . l’
Ancha, sino ancho de banda a sus dispositivos, de esta It
forma el cliente podria consumir mas sus recursos Mﬁ
e
Diferenciador Comercial S
Y contra otros ISP que solo Fidelizacion
n ofrecen banda ancha del cliente

Nueva fuente de ingresos con ROI de
Inversion muy rapidos
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Ventajas a Largo Plazo de activar esta

-~ ~ Propuesta Comercial

ﬂ Aumento de Clientes!!!

Menor gasto en recursos de
Marketing, para buscar mas clientes Ma

"ﬁ

)
fmg.’

Percepcion de mejor servicio de banda ancha

Por una mejor experiencia de uso
(7.
UniFi
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Ofertas de Soluciones del Mercado

- Hewlett Packard o En el mercado encontraras diversas
= e marcas que podrian brindar la solucién,
Extreme
. n RUCKU S pero sera |m~portante revisar los
>imely Betier Wirele pequenos detalles...

UBIQUITI )(|RRUS

et _FI NETWORKS

J

Debemos seleccionar una marca que ofrezca
los 4 elementos para la construccidon de una = oimi
red PyME: Router/Firewall, Switching, WiFiI I

& Gestion(Multi-nivel)
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./

Ofertas de soluciones del Mercado

Muchas de las soluciones tienen FEE= =g -\/ < BN N
productos sobredimensionados | LSt N -
para redes PyMEs. o =
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Anadiendo solo Gastos Incensarios e s

Debemos validar que tengamos los -
mejores costos incluyendo el software .&,"J
de gestion, sobre todo a lo largo del | )

tiempo y que su soporte sea libre.
(7, .
UniFi
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NETWORKS

La solucion debera
Incluir un Software de
Gestion para el ISP, con
el fin de brindar soporte
a las redes de los
clientes...

- Bm k<%
facil ubicacion de las
redes y asignacion de

gestores
responsables...

Xz
[ M-8 |

Pontevedra

9 Software de Gestion UniFicado Mult|CI|ente

.Simple acceso remoto

para soporte y
mantenimiento en
tiempo real

Uanl
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¢, Queé errores no debemos cometer? como ISP

Seleccidon de la solucidon para los clientes:

.- Consideremos una solucion completa: Router/Firewall,
Switching, AP. Siempre pensemos en un ecosistema

- Consideremos costos de actualizacion de los software
de gestion a 5-8 anos.

. Confirmemos gque las funciones avanzadas de las
soluciones no tengan costos extras.

Soporte:
Debemos capacitar al personal para una correcta
Instalacion y soporte al cliente. Personal dedicado.

. Debemos brindar un soporte 24/7 U (7 .
niF
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' ‘ J UniFi
Video

Cameras
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Router

_ Internet

Remote Access 1o
Unifi Controller TECHNOLOGY
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¢, ROl esperado?

En el mercado debemos buscar soluciones que
nos entreguen ROI menores a 15 meses, de esta
forma podemos tener un proyecto mas rentable

El tamano de empresas donde
debe ser posible desarrollar 2 =
este proyecto debe ser desde ‘ l)
5 usuarios, hasta empresas 00 | |
como de 100 usuarios
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Analisis para selecionar una Marca

i

o Contar con todos los

productos necesarios:
Router, Switch, AP

@ ﬁ/ \\\ e No incurrir en costos
ocultos, de licencia o
- actualizaciones a 5 anos e s
_— Funciones &

T Complejidad: Relacion

N Costo Beneficio del
ROI de la solucion hardware

menor a 15 meses (7, .
€D UniFr
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Oferta pensada en PyME - UniFi

- Una red Unificada de Comunicaciones Empresariales que incorpora:
Firewall/Router, Switching & WiFI, 100% flexible en crecimiento.

» Con un Software de Gestion Unificado, con mas de 10 Millones de

dispositivos instalados a nivel mundial.

Licenciamiento(SW) - Free

- No hay limite en la cantidad de dispositivos de
UniFi o host en la red, Integrando todas las
funciones del Software sin costo.

- Actualizaciones constantes
para la plataforma, sin costos

August 8th - September 8th, 2016

09/06/2016
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Puntuacion UmH%

o Contar con todos los

productos necesarios:
Router, Switch, AP

Funciones:
Empresariales
Completas & un sistema
Intuitivo de configuracion

NO Incurrir en costos
Ocultos, de licencia o
actualizaciones de por vida

Mejor ROI, con costo m

competitivo al Cliente

(7 .
UniFr
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ROI para PyMEs(5-10 Usuarios)

Tamano PyME, Empleados: 5
Capacidad de Internet, hasta: 80 Mbps
Router + Switch + WiFi: Si
Tiempo de Contrato (Meses): 36
Precio Arrendamiento Red Privada: S 99.00
Costo Arrendamiento Red Privada: S 38.25
ROI (Meses): 13.91
Rentabilidad en 3 Afos: S 2,187.00
Rentabilidad (%) en 3 afos: 37%
Costo de compra de lared del Cliente: | S  856.00
Tamano PyME, Empleados: 10
Capacidad de Internet, hasta: 80 Mbps
Router + Switch + WiFi: Si
Tiempo de Contrato (Meses): 36
Precio Arrendamiento Red Privada: S 169.00
Costo Arrendamiento Red Privada: S 63.75
ROI (Meses): 13.58
Rentabilidad en 3 Afos: S 3,789.00
Rentabilidad (%) en 3 aios: 39%
Costo de compra de la red del Cliente: | S 1,474.00

M B Cantidad m

1 USG (Router)

2 US-8-60W (Switch Pequefio PoE)
3 UAP-AC-LR (AP SMB)

4 Cableado UTP

5 Instalacion

W R W R R
wv n v v n

6 Monitoreo 3 anos

119.00
109.00
109.00

80.00
200.00
200.00

wvrrnununnn

119. 00
109.00
109.00
240.00
200.00
600.00

$ 1,377.00

m

1 USG (Router)

2 US-16-150W (Switch mediano PoE)
3 UAP-AC-LR (AP SMB)

4 Cableado UTP

5 Instalacion

= U1 W =
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6 Monitoreo 3 anos

119.00
299.00
109.00

80.00
250.00
180.00

N N Wn N Wn

119. 00
299.00
327.00
400.00
250.00
900.00

!_—m




ENTERPRISE

ROI para PyMEs(20-40 Usuarlos)

ltem _g Detalle

Tamano PyME, Empleados:

Capacidad de Internet, hasta: 80 Mbps 1 USG (Router) 119. 00 119. 00
Router + Switch + WiFi: Si 2 US-16-150W (Switch mediano) 1 S 299.00 S 299.00
Tiempo de Contrato (Meses): 36 3 US-8-60W (Switch Pequenio) 1S 119.00 S 119.00
Precio Arrendamiento Red Privada: S 219.00 4 UAP-AC-LR (AP SMB) 3 S 109.00 S 327.00
Costo Arrendamiento Red Privada: S 81.08 5 UAP-AC-PRO (AP Empresarial) 1S 145.00 S 145.00
ROI (Meses): 13.33 6 Cableado UTP 7S 80.00 S 560.00
Rentabilidad en 3 Afios: S 4,965.00 7 Instalacion 1 S 300.00 S 300.00
Rentabilidad (%) en 3 afios: 41% 8 Monitoreo 3 anos 7 150.00 1,050.00

Costo de compra de la red del Cliente: | S 1,948.00

!__

Tamaio PyME, Empleados: M tem EDetalle  EJCantidad E|Costo [Total [
Capacidad de Internet, hasta: 200 Mbps 1 USG-PRO-4 (Router SMB) 119. 00 119. 00
Router + Switch + WiFi: Si 2 US-16-150W (Switch mediano) 2 $ 299.00 $ 598.00
Tiempo de Contrato (Meses): 36 3 US-8-60W (Switch Pequefo) 2 S 119.00 S 238.00
Precio Arrendamiento Red Privada: S 279.00 4 UAP-AC-LR (AP SMB) 2 S 109.00 S 218.00
Costo Arrendamiento Red Privada: S 109.53 5 UAP-AC-PRO (AP Empresarial) 2 S 145.00 S 290.00

ROI (Meses): 14.13 6 Cableado UTP 9 § 80.00 S 720.00
Rentabilidad en 3 Afios: $ 6,101.00 7 Instalacion 1 S 500.00 S 500.00
Rentabilidad (%) en 3 afios: 35% 8 Monitoreo 3 afos 9 S 140.00 S 1,260.00 C e
Costo de compra de a red del llente:| §2,762.00 /
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ROI para PyMEs(6O -100 Usuarlos)

Tamafio PyME, Empleados:
Capacidad de Internet, hasta: 200 Mbps 1 USG-PRO-4 (Router SMB) 119. 00 119. 00
Router + Switch + WiFi: Si 2 US-16-150W (Switch mediano) 3 $ 299.00 $ 897.00
Tiempo de Contrato (Meses): 36 3 US-8-60W (Switch Pequefio) 3 S 119.00 S 357.00
Precio Arrendamiento Red Privada: S 429.00 4 UAP-AC-LR (AP SMB) 3 S 109.00 S 327.00
Costo Arrendamiento Red Privada: S 158.19 5 UAP-AC-PRO (AP Empresarial) 3 S 145.00 S 435.00
ROI (Meses): 13.28 6 Cableado UTP 13 S 80.00 S 1,040.00
Rentabilidad en 3 Afios: $9,749.00 7 Instalacion 1 5 700.00 $ 700.00
Rentabilidad (%) en 3 afios: 42% 8 Monitoreo 3 anos 140.00 S 1,820.00
Costo de compra de la red del Cliente: | $ 3,954.00 ___! 5,695.00

Tamano PyME, Empleados: 100 -

: item [E4|Detalle B4 Cantidad H Costo Total
Capacidad de Internet, hasta: 200 Mbps 1 USG-PRO-4 (Router SMB) 119100 179 00
Router + Switch + WiFi: Si
T_el; - d:‘gontram'“\'neses) - 2 US-24-250W (Switch mediano) 3 $ 399.00 $ 1,197.00

| .
Prec_z Arrendamiento Red Privadar |8 299.00 3 US-8-60W (Switch Pequefio) 3 $ 119.00 $ 357.00
' f rata. ' 4 UAP-AC-PRO (AP Empresarial) 8 $ 14500 $ 1,160.00
Costo Arrendamiento Red Privada: S 185.64 & |Cableado UTP 15 ¢ 80.00 $ 1.200.00
ROI (Meses): 13.39 ' SN
n t( ilid L By $ 11.281.00 6 Instalacion 1 S 700.00 S 700.00
Re"tabflfdad F;) ':’5; iy 7 Monitoreo 3 afios 5 $ 130.00 $ 1,950.00 |
e SRS S “ | |Total
Total $ 6,683.00
Costo de compra de la red del Cliente:| S 4,812.00 -—m—."—l
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El mejor del Mercado  UfijFi
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Gracias...

Presentador: Luis Ortega
Channel Manager LATAM-UBNT
luis.ortega@ubnt.com
https://forum-es.ubnt.com
youtube.com/c/UBNTLATAM
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