ENTERPRISE

Evolucionando en Servicios las Redes, para Empresas
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c,ue es una reda Ik
Empresarial?

Solucidn gue nos brinda acceso a recursos IP compartidos e
como: Internet, Correo, Servicios IP, IM, etc. _

Y siempre nos debe permitir poder intercambiar informacion
con otros colaboradores de la empresa.
¢,La disponibilidad de la red es de factor critico?
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Preguntemos a los Clientes
Empresariales::::

¢, Sl estan contentos con su red actual?

En muchos casos la
s La red se comporta como ellos esperan?

— respuesta es: NO
[ 17
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¢, Qué ocurre en larealidad con

las redes IP Empresariales?
El “DataCenter”...
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DataCenter de los Clientes




¢,Por que?

@No hay mantenimientos preventivos, solo correctivos
@No hay continuidad en la gestion de la red

@No hay prevision de crecimiento

@No hay administracion centralizada

@Personal cambia constantemente en mucho casos

@No se desea Invertir mas ya gue no les parece productivo
@Una sola inversion y no gueremos hacer mas cambios.

¢, Tal vez un servicio de red gestionando sea lo mejor?
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Ahora... todas las Empresas Contratan
Servicios IP...7?
A Quien?
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ISP(Proveedores de Internet)
Objetivos Comerciales de los ISP a Empresas....

Comercializar el servicio de Acceso
a Internet para las Empresas
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Rentabllizar, para ello los contratos deben
ser de los plazos mas largo posibles, y con
la mayor cantidad de Mbps de banda ancha
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Futuro de los ISP

Comercializacion de Banda Ancha e Internet a
nivel Residencial y Empresarial

31.62% @ sirorent 4.05% MO} i<

.. oL i _ _ P 23.77%
Servicios como Television y Telefonia son Iindustrias en sam |30
You Tube 18.62% [ Ssbawss -

decadencia, en las nuevas generaciones de usuarios.

% Desarrollo de contenidos propios en '
linea como diferenciador comercial ; e
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En un futuro....:
Arrendamiento de redes
empresariales para clientes
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Pero ¢Que es lo que desea el Cliente Empresarial?

9 El cliente empresa no desea
= L omprar equipamiento o0 mas ancho
B de banda...
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...Pero si desea que su red sea mas rapida y asi poder mejorar su productividad
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Entonces ¢ Queé necesita el Cliente Empresarial?

o Conectividad de Alta Capacidad en sus
dispositivos...No en el Router!!!

s 3 e Olvidarse de la complejidad
¥ de tener un red LAN/WLAN

“El cliente no es especialista en Networking”

No tener areade TI
parasured LAN = "

“Ya que es un gasto” - (7
UniFi
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Entonces.. ¢ CoOmo podemos hacer mas $$?

Nueva propuesta de
solucidon para PyME

Areamiente d LN + ot
En un solo paquete:
“Rendimiento y Cobertura” UnIFI
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¢, Como hacer que el Cliente Empresarial acepte una
propuesta de arrendamiento? ...Ofreciendo “EL”
servicio...

o Potenciar su red: LAN & WLAN O
Eliminando su lentitud y manteniendo actualizada ¢
la red, para una maxima convergencia

e Eliminar la idea de que no es posible tener una red mas
rapida, “Compro 20Mbps de Ancho de banda pero tengo solo
puedo disfrutar 10Mbps”

e Dejar la posibilidad de expandir la red segun las E

l
necesidades del cliente, NO a la venta Sl al arrendamiento 7

UniFi
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.,Por qué no |lo ofrecen los ISP este servicio
HOY?

® '|I’

"r Vo Se creen seguros de su modelo tradicional

Intentaron/Intentan hacer el sistema de arrendamiento
LAN/WLAN con marcas tradicionales y les es muy
costoso, el ROl es muy largo, supera los 2-3 anos y el
cliente no acepta firmar mas de 1.2 anos, mucho
resgo.

No abren su mente a los cambios del mundo TI
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¢,Por gué no lo ofrecen los ISP este servicio HOY?

Redes  Dep. de Redes del ISP, Insiste en no
hacer este proyecto, para no hacerse
responsable de la red del Cliente,
“tenemos ya mucho trabajo”

Comercial

) o Error-1: El soporte al cliente
Area comercial Impulsa los

| no debe ser responsabilidad
proye(_:tos pero sin ROI no es # de Redes. sino de una nueva
posible sacarlo adelante area de Soporte al Cliente,

_ o con monitoreo remoto
Error-2: No buscar otras alternativas tecnologicas ' '

para la plataforma de servicio, que este a la altura V-
de las necesidades de los clientes UniFI



ENTERPRISE

La Industria digital siempre “Cambia”, siempre
apareceran nuevos jugadores

cLideres?
“La industria de fotografia aun no sera cVisionarios?
digital hasta dentro de 5 o 10 anos. ; Innovadores?

¢, Donde esta Kodak ahora?

“La industrial de Video en demanda sera por “G“B\‘S“.“
mucho tiempo mas en alquileres fisicos” BL
¢, Donde esta BlockBuster ahora?

NOKIA

®

“Las pantallas tactiles no son un prioridad,
nos todos los usuarios lo desean”

¢,Donde esta Nokia ahora? UI{?:FI




¢,Que ocurriria si activamos la propuesta
Comercial de Arrendamiento?

Llegariamos con un diferenciador unico: No solo venta, . l’
“sino conectividad a sus dispositivos”, de esta forma el It
cliente podria usar mas eficientemente sus recursos Mﬁ
®
Diferenciador Comercial o
Ycontra otros canales gue solo Flde“Z_aCIOH
n ofrecen venta de una caja del cliente

Nueva fuente de ingresos con ROI de
Inversion muy rapidos ‘I I




,-..
-
L}

{

ENTERPRISE

Ventajas a Largo Plazo de activar esta
propuesta Comercial

ﬂ Aumento de Clientes!!!

R ad
> 4 '
Menor gasto en recursos de \

Marketing, para buscar mas clientes M 'IEng

Mas referencias de boca a boca, .... que

tu cliente te recomiende... (7.
UniFr
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Ofertas de Soluciones del Mercado

@ Hewlr Pakar ‘ o En el mercado encontraras diversas
= e marcas que podrian brindar la solucién,
Extreme
. n RUCkU S pero sera |m~portante revisar los
Simely Bt pequenos detalles...

UBIQUITI )(|RRUS

et _FI NETWORKS

J

Debemos seleccionar una marca que ofrezca
los 4 elementos para la construccidon de una = oimi
red PyME: Router/Firewall, Switching, WiFiI I

& Gestion(Multi-nivel)
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./

Ofertas de soluciones del Mercado

Muchas de las soluciones tienen  FE= =g ,-, — < BN N
productos sobredimensionados | st N -
para redes PyMEs. o =

B W
sssssss

Debemos validar que tengamos los -
mejores costos incluyendo el software .&,"J
de gestion, sobre todo a lo largo del | )

tiempo y que su soporte sea libre.
(7, .
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9 Software de Gestion UniFicado MultiCliente
® 5
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UPLOAD THROUGHPUT & LATENCY

La soluciondebera gg - |
Incluir un Software de Be A e e e ...SImple acceso remoto

Gestion para el 3 para s_oporte Y
Integrador, con el fin de ... & | Mmantenimiento en

brindar soporte a las tiempo real

redes de los clientes... § T v AL UnIF /
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¢, Qué errores no debemos cometer? como
Proveedores de Conectividad

Seleccidon de la solucidon para los clientes:

Consideremos una solucion completa: Router/Firewall,
Switching, AP. Siempre pensemos en un ecosistema
Consideremos costos de actualizacion de los software de
gestion a 5-8 anos.

Confirmemos que las funciones avanzadas de las
soluciones no tengan costos extras.

Soporte:

Debemos capacitar al personal para una correcta
Instalacion y soporte al cliente. Personal dedicado.
Debemos brindar un soporte 24/7 Unfi."FI




Ecosistema Ideal PyME ENTERPRISE
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¢, ROl esperado?

En el mercado debemos buscar soluciones que
nos entreguen ROI menores a 15 meses, de esta
forma podemos tener un proyecto mas rentable

El tamano de empresas donde
debe ser posible desarrollar 2 =
este proyecto debe ser desde ‘ l)
5 usuarios, hasta empresas 00 | |
como de 100 usuarios
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Analisis para selecionar una Marca

i

o Contar con todos los

productos necesarios:
Router, Switch, AP

@ ﬁ/ \\\ e NO Incurrir en costos
ocultos, de licencia o

actualizaciones a 5 afos e = @
Funciones &
L EEEE o Complejidad: Relacion
N Costo Beneficio del
ROI de la solucion hardware

menor a 15 meses (7, .
€D UniFr
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Oferta pensada en PyME - UniFi

Una red Unificada de Comunicaciones Empresariales que incorpora:
Firewall/Router, Switching & WiFI, 100% flexible en crecimiento.

Con un Software de Gestion Unificado, con mas de 10 Millones de

dispositivos instalados a nivel mundial.

Licenciamiento(SW) - Free

No hay limite en |la cantidad de dispositivos de
UniFi o host en la red, Integrando todas las
funciones del Software sin costo.

Actualizaciones constantes para
la plataforma, sin costos

TRAFFIC A

August 8th - September 8th, 2016

09/06/2016
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Puntuacion UmH%

o Contar con todos los

productos necesarios:
Router, Switch, AP

Funciones:
Empresariales
Completas & un sistema
Intuitivo de configuracion

NO Incurrir en costos
Ocultos, de licencia o
actualizaciones de por vida

Mejor ROI, con costo m

competitivo al Cliente

(7 .
UniFr
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ROI para PyMEs(5-10 Usuarios)

Tamano PyME, Empleados: 5
Capacidad de Internet, hasta: 80 Mbps
Router + Switch + WiFi: Si
Tiempo de Contrato (Meses): 36
Precio Arrendamiento Red Privada: S 99.00
Costo Arrendamiento Red Privada: S 38.25
ROI (Meses): 13.91
Rentabilidad en 3 Afos: S 2,187.00
Rentabilidad (%) en 3 afos: 37%
Costo de compra de lared del Cliente: | S  856.00
Tamano PyME, Empleados: 10
Capacidad de Internet, hasta: 80 Mbps
Router + Switch + WiFi: Si
Tiempo de Contrato (Meses): 36
Precio Arrendamiento Red Privada: S 169.00
Costo Arrendamiento Red Privada: S 63.75
ROI (Meses): 13.58
Rentabilidad en 3 Afos: S 3,789.00
Rentabilidad (%) en 3 aios: 39%
Costo de compra de la red del Cliente: | S 1,474.00

M B Cantidad m

1 USG (Router)

2 US-8-60W (Switch Pequefio PoE)
3 UAP-AC-LR (AP SMB)

4 Cableado UTP

5 Instalacion

W R W R R
wv n v v n

6 Monitoreo 3 anos

119.00
109.00
109.00

80.00
200.00
200.00

wvrrnununnn

119. 00
109.00
109.00
240.00
200.00
600.00

$ 1,377.00

m

1 USG (Router)

2 US-16-150W (Switch mediano PoE)
3 UAP-AC-LR (AP SMB)

4 Cableado UTP

5 Instalacion

= U1 W =
6 ¥ ik Vo L Vo SN Vo TN Vg -

6 Monitoreo 3 anos

119.00
299.00
109.00

80.00
250.00
180.00

N N Wn N Wn

119. 00
299.00
327.00
400.00
250.00
900.00

!_—m
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ROI para PyMEs(20-40 Usuarlos)

Tamano PyME, Empleados:

Capacidad de Internet, hasta: 80 Mbps
Router + Switch + WiFi: Si
Tiempo de Contrato (Meses): 36
Precio Arrendamiento Red Privada: S 219.00
Costo Arrendamiento Red Privada: S 81.08
ROI (Meses): 13.33
Rentabilidad en 3 Afios: S 4,965.00
Rentabilidad (%) en 3 afios: 41%
Costo de compra de la red del Cliente: | S 1,948.00
Tamano PyME, Empleados: 40
Capacidad de Internet, hasta: 200 Mbps
Router + Switch + WiFi: Si
Tiempo de Contrato (Meses): 36
Precio Arrendamiento Red Privada: S 299.00
Costo Arrendamiento Red Privada: S 114.53
ROI (Meses): 13.79
Rentabilidad en 3 Afos: $6,641.00
Rentabilidad (%) en 3 afios: 38%
Costo de compra de la red del Cliente: | $2,942.00

ltem _g Detalle

1 USG (Router)

2 US-16-150W (Switch mediano)
3 US-8-60W (Switch Pequeno)

4 UAP-AC-LR (AP SMB)

5 UAP-AC-PRO (AP Empresarial)
6 Cableado UTP

7 Instalacion

8 Monitoreo 3 anos

!__

N PR NP W R R

v NN N n 0nWwn

1 USG-PRO-4 (Router SMB)

2 US-16-150W (Switch mediano)
3 US-8-60W (Switch Pequefio)

4 UAP-AC-LR (AP SMB)

5 UAP-AC-PRO (AP Empresarial)
6 Cableado UTP

7 Instalacion

8 Monitoreo 3 anos

O = O N NNN

v »nnnn nn

119. 00 119. oo
299.00 S 299.00
119.00 $ 119.00
109.00 S 327.00
145.00 S 145.00
80.00 $ 560.00
300.00 S 300.00
150.00 $ 1,050.00
299, 00 299, oo
299.00 $ 598.00
119.00 $ 238.00
109.00 S 218.00
145.00 S 290.00
80.00 S 720.00
500.00 $ 500.00
140.00 $ 1,260.00 "5

Total $ 4,123.00 I
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ROI para PyMEs(6O -100 Usuarlos)

Tamafio PyME, Empleados: Detalle A4 Cantidad ﬂ
Capacidad de Internet, hasta: 200 Mbps 1 USG-PRO-4 (Router SMB) 239. 00 S 299.00
Router + Switch + WiEL: o 2 US-16-150W (Switch mediano) 3 s 299.00 $ 897.00
Tiempo de Contrato (Meses) 36 3 US-8-60W (Switch Pequefio) 3 $ 11900 $ 357.00
Precio Arrendamiento Red Privada: S 429.00 4 UAP-AC-LR (AP SMB _ 3 5 109.00 5 327.00
Costo Arrendamiento Red Privada: S 163.19 ) 3 5 14500 5 435.00
ROI (Meses): 13 69 6 Cableado UTP 13 S 80.00 S 1,040.00
—— - : 7 Instalacid 1 700. ;
Rentabilidad en 3 Afios: $9,569.00 S a_acmn 5 ° 0.00 5 700.00
— - 8 Monitoreo 3 afios 13 S 140.00 S 1,820.00
Rentabilidad (%) en 3 anos: 39% Total $ 5.875.00
Costo de compra de la red del Cliente: | $4,134.00 —

Tamafio PyME, Empleados: 100
Capacidad de Internet, hasta: 200 Mbps 1 USG-PRO-4 (Router SMB) 299. 00 299. 00
Router + Switch + WiFi: Si 2 US-24-250W (Switch mediano) 3 $ 399.00 $ 1,197.00
Tiempo de Contrato (Meses): 36 3 US-8-60W (Switch Pequefio) 3 S 119.00 S 357.00
Precio Arrendamiento Red Privada: S 499.00 4 UAP-AC-PRO (AP Empresarial) 8 S 145.00 S 1,160.00
Costo Arrendamiento Red Privada: S 190.64 5 Cableado UTP 15 S 80.00 S 1,200.00
ROI (Meses): 13.75 6 Instalacion 1 S 70000 S 700.00
Rentabilidad en 3 Afios: $ 11,101.00 7 Monitoreo 3 afios 15 $ 130.00 $ 1,950.00
Rentabilidad (%) en 3 afios: 38% $ 6,863.00

Costo de compra de la red del Cliente:| $ 4,992.00
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Ecosistema UniFl para Empresas

U o i 2T  d
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La Mejor Solucion Costo/Beneficio U,ﬁ[-'i
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Gracias...

Presentador: Luis Ortega
Channel Manager LATAM-UBNT
luis.ortega@ubnt.com
https://forum-es.ubnt.com
youtube.com/c/UBNTLATAM
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